Extra Turva - Pakollinen varastovakuutus

Vakuutusehdot nro 0521-1 | Voimassa 1. lokakuuta 2025 alkaen

Tietoa vakuutussopimuksesta

Vakuutus koostuu vakuutuskirjasta ja naista vakuutusehdoista. Taman vakuutuksen osalta sovelletaan vakuutussopimuslakia
(534/1994) seka yleisesti Suomen lakia.

Vakuutuksenantaja ja valvonta

Vakuutuksenantaja on Trygg-Hansa Forsakring (Suomessa nimelld Tryg), 106 26 Tukholma, org. nro 516403-8662,
Tryg Forsikring A/S:n sivuliike, CVR nro 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Tanska.

Tryg Forsikring A/S on Tanskan Finanstilsynetin valvonnassa vakuutustoimintaa koskevissa kysymyksissa ja Trygg-Hansa on
Ruotsin finanssivalvonnan valvonnassa Ruotsin vakuutustoiminnan osalta.

Kysyttidvaa vakuutuksesta?
Jos sinulla on kysyttavaa vakuutuksesta, olet tervetullut ottamaan yhteytta:

Tryg Affinity
Sahkoposti:  affinity@trye.fi
Puhelin: 0290039220

Verkko-osoite: https://affinity.tryg.fi

Trygg-Hansa Forsakring filial | Tryg Affinity
SE-106 26 Tukholma | Y-tunnus 516403-8662
Sivuliike yhtidlle Tryg Forsikring A/S | Danmark

Y-tunnus 24260666 | https://.affinity.tryg.fi



Tietoa vakuutuksesta

Kun vuokraat varaston Vuokrausyritykseltd, tima vakuutus
sisaltyy vuokrasopimukseen pakollisena osana ja kattaa
vuokratilassa sailytettavan irtaimiston.

Vakuutussopimukseesi sovelletaan vakuutustodistusta ja
naita vakuutusehtoja. Vakuutustapaus kasitellaan niiden
ehtojen mukaisesti, jotka ovat voimassa vakuutustapauk-
sen sattuessa.

Kun naissa ehdoissa kirjoitamme "sina/sinua", tarkoi-
tamme sinua vakuutettuna, ja kun kirjoitamme
"me/meitd/Tryg", tarkoitamme Trygia. Voit esittaa kysy-
myksia vakuutuksesta osoitteeseen affinity@trye.fi tai
numeroon 029 003 9220.

Kuka on vakuutuksenottaja
Vakuutuksenottajana toimii Vuokrausyritys, joka on tehnyt
vakuutussopimuksen Trygin kanssa.

Keta vakuutus koskee

Vakuutus on voimassa sinun eduksesi, kun vuokraat varas-
ton Vuokrausyritykseltd, jossa tama vakuutus sisaltyy vuok-
raukseen, tai muun henkilon eduksi, joka sailyttaa irtaimis-

toa vuokratilassa sinun luvallasi.

Missa vakuutus on voimassa
Vakuutus on voimassa Suomessa ja koskee vuokrattua va-
rastoa vuokrausdokumentaation tietojen mukaisesti.

Mita on vakuutettu

Vakuutus koskee sita irtaimistoa, joka sailytetaan vakuutus-
kirjassa (vakuutustodistuksessa) vakuutetuksi merkityssa
varastossa.

Suurin korvausmaara

Vakuutus korvaa enintaan sen maaran, joka on sovittu va-
rastonvuokraajan kanssa ja joka ilmenee vakuutuskirjasta
(vakuutustodistuksesta). Huomioi kuitenkin poikkeukset,
jotka koskevat tiettyja omaisuusluokkia kohdassa 10, seka
ikdvahennykset.

Kuitenkin seuraavaa sovelletaan:

Vahingon sattuessa ilmoita ensin kotivakuutusyhtiolle.
Tama vakuutus tdydentaa kotivakuutusta ja korvaa erotuk-
sen, jos kotivakuutus ei kata vahinkoa riittavasti, enintaan
ehtojen mukaisen enimmaiskorvausmaaran mukaan.

Trygin vastuun rajoitus

Trygin enimmaiskorvausmaara varastovakuutuksen otta-
neille on 500 000 euroa vahinkotapahtumaa kohden. Tama
koskee kaikkia korvausvaatimuksia, joilla on sama vahingon
syy. Tarvittaessa korvaus jaetaan suhteellisesti vahinkoa
karsineiden kesken.

Milloin vakuutus astuu voimaan

e  Vakuutus astuu voimaan varaston kayttddnottopai-
vana, kun teet uuden vuokrasopimuksen Trygiin liitty-
neen varastonvuokraajan kanssa.

e  Vakuutus on voimassa kuukausittain ja jatkuu rinnak-
kain vuokrauskauden ajan.

e  Kunvuokrasopimus paattyy, vakuutus lakkaa ole-
masta voimassa irtisanomispaivasta alkaen.

e Vakuutus koskee vain vahinkoja, jotka ovat tapahtu-
neet ennen vakuutuksen paattymista.

Paljonko omavastuu on
Maksat 150 euroa omavastuuta vahinkoa kohden.

10.

11.

Mita omaisuutta vakuutus koskee
Vakuutus koskee lukitussa tilassa sailytettavaa irtaimistoa,
joka on vuokrattu Trygin kanssa sopimuksen tehneelta yri-
tykselta. Se kattaa omistamasi, vuokraamasi ja lainaamasi
tavarat, jotka vauriotuvat johtuen;

e murrosta tai vahingonteosta

e  vedestdjavuodoista

e tuholaisista

e tulipalosta, nokeentumisesta tai rajahdyksesta

e [uonnononnettomuuksista, kuten rankkasateesta,
myrskysta tai lumen sulamisesta.

Mita omaisuutta vakuutus ei koske

Vakuutus ei koske:

e  omaisuutta, jota ei sailytetd vuokrausyrityksen vakuu-
tetussa varastotilassa

elaimia ja kasveja

rajahteita ja helposti syttyvaa materiaalia

koruja, rannekelloja ja jalokivia

turkiksia, taideteoksia, hajuvesia, matkapuhelimia, tu-
pakkaa, sikareita, savukkeita, olutta, viinia, vakevia al-
koholijuomia ja vastaavia, joiden yhteenlaskettu arvo

ylittad 15 000 euroa.

e  clektroniset laitteet, joiden arvo ylittda 15 000 euroa,
mukaan lukien radio, televisio, tietokone, ohjelmistot,
kiintolevyt, sirut, modeemit, ndaytot, kamerat, kopioko-
neet, hifi-laitteet ja muut vastaavat

e  matkapuhelimet ja lukulaitteet seka niiden tarvikkeet

e  raskaat sahkoiset laitteet, kuten kytkinlaitteet, turbiinit
ja generaattorit

e  kateinen raha, arvopaperit ja postimerkit

e kaikki omaisuus, jonka sailyttamiseen sinulla ei ole lu-
paa vuokrasopimuksen ehtojen mukaan

e vene, purjelautailulauta, vesiskootteri mukaan lukien
tarvikkeet

e moottori- ja akkukayttoiset ajoneuvot mukaan lukien
tarvikkeet

e  omaisuus, jonka sdilyttdmiseen sinulla ei ole lupaa
vuokrasopimuksen ehtojen mukaan

e laiton omaisuus, kuten varastettu, katketty tai lain mu-
kaan kielletty omaisuus.

Poikkeukset ja rajoitukset
Vakuutukseen ei kuulu:

e vahinko, joka johtuu irtaimistoluettelon poikkeamista
tai irtaimiston asteittaisesta katoamisesta.

e vahinko, joka johtuu kulumisesta, virheellisesta kay-
tostd, asennuksesta tai huollosta, ikddntymisesta, va-
rin tai muodon muutoksesta, tai kauneusvirheista.

e  kulutustarvikkeet, kuten lamput, paristot, filmit, tulos-
tuspaat ja mustepatruunat.

e huolto-, saatd-, muutos- tai palvelukustannukset.

e vahinko, joka johtuu vakuutetusta tuotteesta (seuran-
naisvahingot).

e  jrtaimiston epasuorat vahingot.

e asennus-, purku- ja/tai kokoonpanokustannukset va-
hingon yhteydessa.

e  ohjelmistovahinko tai -menetys, mukaan lukien tiedot,
seka vahinko tietokone- tai ohjelmistoviruksesta.
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e ndytoille aiheutuvat vahingot, kuten pikseliviat ja ku-
van kiinni palaminen.

e  tietojen palautus-, uudelleenasennus-ja palautuskus-
tannukset.

e  kaikki tapahtumat, jotka vakuutettu tai muu kayttaja
on aiheuttanut tahallaan.

e vahinko, joka johtuu valmistajan sarjavioista.

e vahinko, joka voidaan korvata tuotetakuun mukaan tai
joka kuuluu myyjan virhevastuun piiriin Kuluttajansuo-
jalain mukaan.

e  varkaus lukitsemattomasta tilasta (varaston on oltava
lukittu varastonvuokraajan maaraysten mukaisesti va-
kuutuksen piiriin kuulumiseksi).

e  kuljetusvahingot kiintealle irtaimistolle, jos omaisuus
ei ole asianmukaisesti pakattu (esim. huonekalut).

e  0sana paria tai kokonaisuutta olevien esineiden mene-
tyksesta tai vahingoittumisesta korvataan vain mene-
tetyt tai vahingoittuneet osat.

e arvon aleneminen, joka johtuu vahingoittuneen esi-
neen korjauksesta tai entisdinnista.

e omaisuus, joka korvataan kotivakuutuksen kautta,
paitsi silloin, kun vakuutus korvaa erotuksen kohdan 6
mukaisesti.

12. Korvauksen alentaminen tai epddminen

Seuraavia turvallisuusméaarayksia ja huolellisuusvaatimuk-

sia on noudatettava:

e  Sinun tulee noudattaa vuokrausyrityksen ohjeita va-
raston kaytosta, hoidosta ja yllapidosta.

e  Varasto on lukittava vuokrausyrityksen hyvaksymalla
tai toimittamalla lukolla.

e  Vakuutettua omaisuutta on kasiteltava normaalilla
huolellisuudella ja siten, ettd vahingot estetdan mah-
dollisimman pitkalle. Esimerkiksi omaisuutta ei saa ka-
sitelld tai sdilyttaa siten, etta vahingon riski on ilmei-
nen.

e  Vakuutetun omaisuuden kuljetus on suoritettava siten,
ettd vahingot estetdan mahdollisimman pitkalle, esi-
merkiksi noudattamalla kayttéohjeen/kayttdoppaan
kuljetusohjeita.

Rajoita tai torju vahinko

e Sinun tulee yrittda rajoittaa jo tapahtunutta tai valitto-
masti uhkaavaa vahinkoa. Voimme myos ryhtya toi-
menpiteisiin. Jos laiminly6t taman tahallisesti tai tor-
kealld huolimattomuudella, korvausta voidaan vahen-
taa tai evata.

e  Vakuutus korvaa vahingon, kun ryhdyt kohtuullisiin pe-
lastustoimenpiteisiin valittémasti uhkaavan vahingon
torjumiseksi.

e  Korvaukseen oikeuttavan vahingon yhteydessa korva-
taan myo6s kohtuulliset ja valttamattomat lisakustan-
nukset vahingon rajoittamiseksi tai torjumiseksi.

Korvauksen alentaminen tai epdaminen

e Jossuojeluohjeita tai huolellisuusmaarayksia ei ole
noudatettu, korvausta vahennetaan paasaantoisesti
erityisvahennykselld, yleensa 25 prosentilla. Vakavan
laiminlydnnin tapauksessa korvaus voidaan evata ko-
konaan (100 prosentin vahennys).

13. Miten vahinko korvataan

Korvaustapa

Vakuutuksenantaja paattaa, milloin tuote korjataan, korva-
taan korvaavalla tuotteella tai korvataan lahjakortilla tai ka-
teisella.

Korjaus

Korvattavan vahingon sattuessa korvataan korjauskustan-
nukset enintaan hankintahintaan asti. Jos omaisuutta ei
korjata, se korvataan saman mallin ja merkin tuotteella tai
[@ahinna vastaavalla tuotteella, kuitenkin enintdan hankinta-
hintaan asti.

Ohjeistettu korjaamo/korjaaja

Vakuutuksenottaja maksaa kaikki lisdkustannukset, jotka
voivat syntya siita, ettd han ilman kohtuullista syyta valitsee
kayttaa muuta korjaamoa/korjaajaa kuin mita vakuutuk-
senantaja on ohjeistanut.

Arvonalennus

Kun laskemme Kkorvausta, otamme huomioon omaisuutesi
mahdollisen arvonaleneman ian, kulumisen ja muiden teki-
joiden perusteella. Tama tarkoittaa, ettd vanhemmat esi-
neet korvataan vastaavien kaytettyjen esineiden hinnalla.

Kateiskorvaus
Kateiskorvaus voidaan antaa tapauksissa, joissa vahinkoa ei
korvata korjauksella tai korvaavalla omaisuudella.

Toimintahairio
Jotta toimintahairiésta johtuva vahinko voidaan korvata,
omaisuus on toimitettava ohjeistettuun korjaamoon.

Omavastuu

Omavastuulla tarkoitetaan, ettd maksat itse ensimmaisen
osan vahingon kustannuksista, joka vastaa naissa ehdoissa
mainittua omavastuuosuutta. Vakuutuksenantaja ei maksa
omavastuuta etukateen, eli omavastuu on maksettava en-
nen kuin saat korvauksen. Vahingot, jotka alittavat omavas-
tuuosuuden, eivat kuulu vakuutuksen piiriin, ja sinun on itse
maksettava mahdolliset kustannukset ja korot tallaisista va-
hingoista.

Vahingon korjaus - vain jos sovittu kanssamme

Vahingon korjaus, poistaminen tai tuhoutuneen omaisuu-
den havittdminen saa tapahtua vain, jos siita on sovittu
kanssamme. Valiaikainen korjaus voidaan kuitenkin tehda,
jos se on tarpeen vakavien seurausvahinkojen estamiseksi.
Vakuutetun on sailytettava mahdolliset vaihdetut osat sii-
hen asti, kunnes vahinko on lopullisesti kasitelty.

Korvauksen maksaminen

Korvaus maksetaan vuokrasopimuksessa nimetylle vakuu-
tetulle henkilolle, joka kuuluu vakuutuksen piiriin, ja hanen
ilmoittamalleen tilille tai vaihtoehtoisesti suoraan korjaa-
molle. Vakuutetun tulee olla ilmoitetun tilin tilinomistaja.

. Vahingon sattuessa

Sinun on viipymatta ilmoitettava vahingoista Trygille ja
myos ilmoittaa varastonvuokraajalle, etta vahinko on ta-
pahtunut.

Mita sinun tulee tehda

1. Ilmoita vahingosta vuokrausyritykselle
Varastonvuokraajan laitoksesta vastaavaa henkil6a on
aina tiedotettava, jos vuokratussa varastossa on ta-
pahtunut menetys tai vahinko.

2. Tee vahinkoilmoitus meille seka kotivakuutusyhtiélle
Sinun tulee viipymatta dokumentoida ja ilmoittaa va-
hingosta meille alla mainitulla tavalla ja niissa maara-
ajoissa, jotka on mainittu kohdassa "Yleiset saannok-
set" otsikon "Vakuutuksen vanhentuminen” alla.

Jos vahinko voidaan korvata myds kotivakuutuksen
kautta, vahinko on ilmoitettava ensisijaisesti heille.

3. Ilmoitus vahingosta sinulle vuokrausyritykselta
Jos varastonvuokraaja on havainnut tapahtuneen va-
hingon, sinun tulee valittbmasti dokumentoida va-
hinko alla olevan mukaisesti ja ilmoittaa vahingosta
meille.
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15.

16.

Huomioi!

e  Dokumentointivaatimukset
Vahinko on ilmoitettava ja dokumentoitava (esim. va-
lokuvilla) ennen irtaimiston poistamista varastosta,
ellei viranomaiset tai vuokraaja maaraa toisin.

e Poliisi-ilmoitus
Murto- ja varkaus on ilmoitettava poliisille, ja poliisi-il-
moitus on liitettdva vahinkoilmoitukseen.

Vahinkokeskus

Verkko-osoite: https://affinity.tryg.fi/ilmoita-vahinko/
Sahkoposti:  affinity@tryg.fi

Puhelin: 029-003 9220

Vakuutuskausi ja irtisanominen

Vakuutuskausi

Vakuutusta ei voi ottaa erikseen eikd uusia erillisesti, vaan
se on voimassa rinnakkain varaston vuokrasopimuksen
kanssa ja paattyy ilman erillista irtisanomista, kun sopimus
vuokrausyrityksen kanssa paattyy tai irtisanotaan.

Vakuutusmaksu

Vuokrausyritys maksaa vakuutusmaksun. Mikali sovittua
vakuutusmaksua ei ole maksettu Trygille vuokrausyrityksen
toimesta, Trysilla on oikeus irtisanoa vakuutus, jolloin va-
kuutusturva paattyy kaikkien vakuutettujen osalta.

Nain toimit, jos muutat mielesi

Vuokrausyritys on vakuutuksenottaja, ja vakuutuksesi on
voimassa niin kauan kuin sinulla on voimassa oleva varas-
ton vuokrasopimus, johon tdma vakuutus sisaltyy. Jos irti-
sanot vuokrasopimuksen, vakuutus paattyy samana pai-
vana kuin vuokrasopimus lakkaa olemasta voimassa.

Jos et halua kuulua tdman pakollisen vakuutuksen piiriin, il-
moita vuokrausyritykselle, etta haluat erota ryhmavakuu-
tuksesta.

Yleiset rajoitukset

Muu sopimus tai takuu

Vakuutus ei kata vahinkoa, josta toimittaja tai muu osapuoli
on vastuussa lain, takuun tai vastaavan sitoumuksen perus-
teella. Vakuutus on kuitenkin voimassa, jos voit osoittaa,
ettd sitoumuksen antaja ei pysty tayttamaan sita.

Kaksinkertainen vakuutus

Jos useat yhtidt ovat vakuuttaneet saman tuotteen saman
mahdollisen vahingon vuoksi, kukin yritys on vastuussa va-
kuutetulle ikaan kuin kyseinen yhtioé olisi myontanyt vakuu-
tuksen yksinaan. Sinulla ei kuitenkaan ole oikeutta suurem-
paan korvaukseen yrityksilta kuin kyseiseen vahinkoon liit-
tyva kokonaissumma. Jos korvausvastuun summa ylittaa
vahingon maaran, vastuu jaetaan yhtididen kesken vastuu-
summien suhteen mukaan. Sinun tulee ilmoittaa Trysille,
etta sinulla on kaksinkertainen vakuutus vahingon sattu-
essa.

Ylivoimainen este

Mukaan lukien sota (julistettu tai ei), terrorismi, sotatoimet,
kybersodankaynti, kyberterrorismi, puolueettomuuden
loukkaus, sisallissota, mellakat tai kansalaislevottomuudet,
kapina tai vallankumous, lakot, tydsulut, saarrot, takavari-
kointi, kansallistaminen, hallituksen valiintulo , epidemiat ja
pandemiat.

Ydinvoimavahingot

Vakuutus ei kata omaisuusvahinkoja tai vahingonkorvaus-
velvollisuutta, jos vahinko on suoraan tai epasuorasti aiheu-
tunut atomiydinprosessista.

17.

Viranomaisen toimenpide

Vakuutus ei kata vahinkoa, jonka synty tai laajuus on suo-
raan tai epasuorasti aiheutunut viranomaisen toimenpi-
teesta tai liittyy siihen.

Laiton toiminta
Vakuutus ei kata vahinkoa, joka johtuu vakuutetun, hanen
edunsaajansa tai laillisen perillisen laittomasta toiminnasta.

Sanktiomaarays

Jos Tryg voi altistua sanktiolle, kiellolle tai rajoitukselle YK:n
paatoslauselman tai EU:n, Yhdistyneen kuningaskunnan tai
Yhdysvaltojen kauppa- tai taloussanktioiden, lakien tai
maaraysten nojalla, vakuutus ei kata vahinkoa, etuutta tai
muuta Korvausta.

Yleiset sddannokset

Pakollinen vakuutus

Tama vakuutussopimus sisaltyy pakollisena lisdyksena va-
raston vuokrasopimukseesi ja on solmittu vuokrausyrityk-
sen ja Trygin valilla, jossa sina olet vakuutettu. Toisin kuin
vksildlliset vakuutukset, tdma vakuutus on sama kaikille re-
kisteroidyille vuokralaisille eika sita voi jattaa pois. Vakuu-
tuksen laajuus, mukaan lukien korvausmaarat, poikkeukset
ja ehdot, on sovittu vuokrausyrityksen ja Trygin valilla.
Vuokrausyritys yllapitaa rekisteria vakuutuksen piiriin kuu-
luvista vuokralaisista.

Vakuutuksenantaja

Vakuutuksenantaja on Trygg-Hansa Forsakring filial, (ndissa
ehdoissa Tryg), SE-106 26 Tukholma,

Y-tunnus 516403-8662, sivuliike yhtiolle Tryg Forsikring
A/S, Y-tunnus 24260666, DK-2750 Ballerup, Tanska.

Valvonta
Trygin toimintaa valvoo Tanskan Finanstilsynet ja Trygg-
Hansan toimintaa Ruotsin Finansinspektionen.

Yhteystiedot

Vakuutettu ymmartaa, etta viestinta voi tapahtua vakuute-
tun antamien yhteystietojen kautta varaston vuokraamisen
yhteydessa; sahkoposti, puhelin, tekstiviesti tai kirje. Vakuu-
tetulla vastuulla on ilmoittaa oikeat yhteystiedot.

Vakuutuksen vanhentuminen

Vakuutuskorvausta on haettava Trygilta kirjallisesti vuoden
kuluessa siita, kun hakija on saanut tiedon vakuutuksen voi-
massaolosta, vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtu-
man aiheuttamasta vahingosta. Joka tapauksessa korvaus-
vaatimukset on esitettdva 10 vuoden kuluessa vakuutusta-
pahtumasta. Vakuutusilmoitusta verrataan korvausvaati-
muksen esittamiseen. Jos korvausvaatimusta ei esiteta
madardajassa, hakija menettaa oikeutensa korvaukseen.

Korko

Jos maksamme korvauksen kyseisessa kuukaudessa mai-
nitun ajan jalkeen (Korvauksen maksaminen), maksamme
viivastyskorkoa korkolain (633/1982) 4 §:n mukaisesti. Po-
liisitutkinnan tai arvion (Ylivoimainen este) aikana mak-
samme kuitenkin korkoa vain Suomen Pankin viitekorko-
kannan mukaisesti. Korkoa ei makseta, jos summa on alle
10 euroa.

Jélkivaatimus

Samassa maarin kuin Tryg on maksanut vahingonkorvauk-
sia, Tryg omaksuu vakuutetun oikeuden vaatia korvausta
vahingosta vastuussa olevalta henkilolta.
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18.

19.
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Lait ja maaraykset

Tahan vakuutukseen sovelletaan vakuutussopimuslain
(543/1994) sdannoksia ja Suomen lainsaadantoa. Vakuu-
tussopimuksesta tai naista vakuutusehdoista johtuvat kiis-
tat ratkaistaan Suomen lainsaadannén mukaisesti suoma-
laisessa tuomioistuimessa, ellei toisin sovita tai ilmoiteta.

Yhteenveto tietosuojakdytannosta

Henkilotietojasi kasitellaan EU:n tietosuoja-asetuksen (EU
2016/679) mukaisesti. Kasiteltavia tietoja ovat esimerkiksi
nimi, osoite ja henkilétunnus. Tietoja kerataan sinulta asiak-
kaana ja tarvittaessa yhteistydkumppaneilta tai viranomais-
ten rekistereista. Henkilotietoja kaytetaan vakuutusasioiden
hoitamiseen, analyysiin, liikketoiminnan kehittamiseen ja ti-
lastointiin. Tietoja voidaan luovuttaa EU- ja ETA-alueella
seka sen ulkopuolella toimiville yhteistybkumppaneille tai
konserniin kuuluville yrityksille, seka viranomaisille lain pe-
rusteella. Tietoja sailytetdan vain tarpeellisen ajan. Lisatie-
toja loytyy osoitteesta www.trygg-hansa.se/personuppgif-
ter. Rekisterinpitaja on Trygg-Hansa Forsakring filial.

Jos haluat saada tietoja siita, mita henkilotietojasi kasitel-
[dan, tai jos haluat pyytaa tietoja, voit lahettaa sahkopostia
osoitteeseen dpo@trygghansa.se.

Jos olet eri mielta

Jos et ole tyytyvainen paatokseemme tai asian kasittelyyn,
ota yhteytta Trygiin. Pyydamme sinua kuvailemaan, miksi
olet tyytymaton:

Sahkoposti: affinity@trye.fi,
Tryge-Hansa Forsakring filial, Tryg Affinity,
106 26 Stockholm, Sverige

Jos et uudelleentarkistuksen jalkeen edelleenkaan ole tyy-
tyvainen, voit pyytaa asiakasasiamieheltd asian uudelleen-
kasittelya. Valituksista vastaavan sahkdpostiosoite on:
asiakasasiamies.affinity@tryg.fi.

Muut neuvonta ja arviointivaylat
Jos olet tarkastelun jalkeen edelleen tyytymaton Trysin
paatdkseen, voit myos kadntyad seuraaville tahoille:

Kuluttajariitalautakunta
Kuluttajariitalautakunta on puolueeton ja riippumaton riito-
jen ratkaisija.

Osoite: PL 306, 00531 Helsinki,
puhelin: 029566 5200,
sahkoposti: kril@oikeus.fi

Yleinen tuomioistuin

Voit myds nostaa kanteen Trygia vastaan yleisessa tuomio-
istuimessa omalla tai Trygin kotipaikkakunnalla. Kanne on
nostettava kolmen vuoden kuluessa siita, kun osapuolelle
ilmoitettu kirjallisesti Trygin paatoksesta. Maaraajan jalkeen
kannetta ei voi endé nostaa.
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Om férsakringsavtalet

Forsakringen bestar av forsakringsbrevet och dessa forsakringsvillkor. For denna forsakring tilldmpas forsakringsavtalslagen
(534/1994) samt allmant finsk las.

Forsakringsgivare och tillsyn

Forsakringsgivaren ar Trygg-Hansa Forsakring (i Finland under namnet Tryg), 106 26 Stockholm, org. nr 516403-8662, Tryg
Forsikring A/S filial, CVR nr 24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark.

Tryg Forsikring A/S star under tillsyn av Danmarks Finanstilsynet i forsakringsfrdgor och Tryge-Hansa star under tillsyn av Sveri-
ges Finansinspektionen for forsakringsverksamhet i Sverige.

Fragor om forsakringen?
Om du har fragor om férsakringen ar du valkommen att kontakta oss:

Tryg Affinity

E-post: affinity@tryg.fi
Telefon: 0290039220

Web: https://affinity.tryg.fi

Trygg-Hansa Forsakring filial | Tryg Affinity
SE-106 26 Tukholma | Y-tunnus 516403-8662
Sivuliike yhtidlle Tryg Forsikring A/S | Danmark

Y-tunnus 24260666 | https://.affinity.tryg.fi



Om forsakringen

Nar du hyr ett forrad av Uthyrningsforetaget, ingar denna
forsakring som en obligatorisk del och galler for den (6se-
gendom som forvaras i det hyrda forradet.

Forsakringsskyddet tillhandahalls av Trye. Tillampliga vill-
kor och information om férsakringen kommer alltid att fin-
nas tilleanglig hos Uthyrningsforetaget. Ett forsakringsfall
regleras enligt de villkor som galler nar forsakringsfallet in-
traffar.

Nar vi dessa villkor skriver "du/dig”, menar vi dig som for-
sakrad och nar vi skriver "oss/vi/Tryg” menar vi Tryg.

Fragor om forsakringen kan du stélla via affinity@trye.fi el-
ler 029 003 9220.

Vem ar forsakringstagare
Forsakringstagaren ar Uthyrningsforetaget, som har ingatt
forsakringsavtalet med Tryg.

Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler till forman for dig som hyr ett forrad av
Uthyrningsfoéretaget dar denna forsakring ingar, eller annan
person som med din tilldtelse férvarar [6segendom i det
hyrda forradet.

Var forsakringen galler

Forsakringen galler i Finland och avser forhyrt forrad i enlig-
het med de uppegifter som framgar av uthyrningsdoku-
mentationen.

Vad ar forsakrat

Forsakringen galler for den l6segendom som forvaras i det
forrdd som i forsakringsbrevet (forsékringsbeviset) anteck-
nats som forsakrat.

Hoégsta ersattningsbelopp

Forsakringen ersatter maximalt upp till det belopp som
Overenskommits med forradsuthyrare och som framgar av
forsakringsbrevet (forsakringsbeviset). Notera dock de un-
dantag vad avser vissa egendomskategorier under punkt 10
samt att dldersavdrag forekommer.

Dock géller féljande:

Vid skada, anmal forst till hemforsakringsbolaget

Denna forsakring kompletterar hemférsakringen och tar vid
dar hemforsakringen inte tacker eller skyddet ar otillrackligt
i jamforelse, da ersatter vi mellanskillnaden upp till maxbe-
lopp enligt villkoren.

Begrdnsning av Trygs ansvar

Maximalt ersattningsbelopp for Tryg-forradsforsakring ar
500 000 euro per skadetillfalle. Detta galler alla ersattnings-
krav med samma skada. Vid behov fordelas ersattningen
proportionellt mellan de skadelidande.

Nar trader forsakringen i kraft

e  Forsakringen trader i kraft pa tilltradesdagen, nar du
tecknar ett nytt hyresavtal med, en till Tryg ansluten,
forradsuthyrare.

e  Forsakringen galler manadsvis och [6per parallellt med
uthyrningsperioden.

e Avslutas kontraktet med uthyrningsféretaget upphor
ocksa forsakringen fran och med uppsagningsdatu-
met.

e  Forsakringen galler enbart for skador som intraffat
fore forsakringen avslutats.

Hur stor ar sjalvrisken
Du betalar 150 euro i sjalvrisk per skada.

10.

11.

Vilken egendom géller forsakringen for

Forsakringen galler for [6sore som forvarasi ett last ut-
rymme och som hyrts fran ett forradsuthyrningsforetag
som har avtal med Tryg. Den tacker dina dgda, hyrda och
l[danade foremal som skadas pa grund av;

e  inbrottsstold eller skadegorelse
e  vatten och lackage

e  skadedjur

e  brand, nedsotning och explosion

e naturolyckor, som till exempel skyfall, storm eller sno-
smaltning

Vilken egendom géller forsakringen inte for

Forsakringen géller inte for:

e egendom som inte férvaras i forsakrat forradsut-
rymme hos uthyrningsfoéretaget

e  djur och vaxter

e sprangamnen och ldttantandlist material

e smycken, armbandsur och ddelstenar

e palsverk, konstverk, parfymer, mobiltelefoner, tobak,
cigarrer, cigaretter, 61, vin, sprit och liknande med ett
sammanlagt varde 6verstigande 15 000 euro.

e  elektroniska enheter med ett varde dver 15 000 euro,
inklusive radio, TV, datorer, programvara, harddiskar,
chip, modem, skarmar, kameror, kopiatorer, hifi-ut-
rustning och liknande

e mobiltelefoner och lasplattor och tillbehor till dessa

e  tungelektrisk utrustning till exempel stallverk, turbiner
och generatorer

e  kontanter, vardehandlingar och frimarken

e allegendom som du inte har tillstdnd att forvara enligt
villkoren i hyresavtalet

e  bat, vindsurfingbrada, vattenskoter inklusive tillbehor

e motor-och batterifordon inklusive tillbehor

e egendom som du inte har tillstand att forvara enligt
villkoren i hyresavtalet med férradsuthyraren

e olagligegendom, sdsom stulen, gémd eller enligt lag
forbjuden egendom.

Begradnsningar och undantag
Forsakringen géller inte for:

e  skadasom bestariavvikelser fran angiven inventarie-
lista och/eller gradvisa férsvinnanden av [6segendom.

e  skada som orsakas av slitage, felaktig anvandning, in-
stallation eller underhall, dldrande, farg- eller formfor-
andring, eller skonhetsfel.

e  forbrukningsmaterial till exempel lampor, batterier, fil-
mer, skrivhuvuden och blackpatroner.

e  Kkostnad for underhall, justering, modifiering eller ser-
vice.

e  skador som orsakats av den forsakrade produkten, sa
kallade foljdskador.

e indirekta skador pa l6segendomen.

e  kostnad for installation, demontering, och/eller mon-
tering av utrustningen i samband med skada.

e  skada eller forlust av till exempel programvara, mjuk-
vara, nedladdningar inklusive all data, samt skada for-
orsakad senom datavirus eller feli programvara.
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12.

13.

e  skada pa skarmar till exempel att bildpunkter slocknat
(pixelfel) och/eller att bilden "brant fast”.

e  kostnader som ror aterskapande och/eller ominstallat-
ion och/eller dterhamtning av data.

e allahandelser som orsakas avsiktligt av forsakrad eller
nagon annan anvandare.

e  skada som uppstar till foljd av seriefel hos producen-
ten.

e  skada som kan ersattas enligt produktgarantin eller
som faller under saljarens felansvar enligt konsument-
skyddslagen.

e  stold franicke last utrymme (forradet ska vara last en-
ligt forraduthyrarens foreskrifter for att stolden ska
omfattas).

e  transportskador pa fast [6s6re om egendomen inte ar
korrekt forpackad (t.ex. mobler).

e  for foremalsom ar en del av ett par eller en helhet er-
satts endast de forlorade eller skadade delarna.

e vardeminskning till foljd av reparationer eller restaure-
ring av ett skadat foremal.

e  egendom som ersatts via hemforsakringen, utom nar
forsakringen ersatter mellanskillnaden enlist punkt 6.

Nedsattning eller avslag av ersattning

Foljande sdkerhetsforeskrifter och aktsamhetskrav ska

féljas:

e  Duska folja uthyrningsforetagets anvisningar fér an-
vandning, skotsel och underhall av forradet.

e  Forraddet maste ldsas med ett [ds som godkants eller
tillhandahallits av uthyrningsforetaget.

e  Den forsakrade esendomen skall handhas med nor-
mal aktsamhet samt sd att skada sa [dngt som mojligt
forhindras. Exempelvis far esendomen inte hanteras
eller férvaras pa sadant satt att risk for skada ar up-
penbar.

e  Transport av forsdkrad egendom ska ske pa ett satt sa
skada sa langt som mojligt forhindras, exempelvis ska
transportinstruktioner i ev. bruksanvisning/ instrukt-
ionsbok foljas.

Begrénsa eller avvérja en skada

e  Dumaste forsoka begransa redan intraffad eller ome-
delbart hotande skada. Vi kan ocksa vidta atgarder.
Om du medvetet eller genom grov vardsléshet under-
|ater detta kan ersattningen minskas eller avslas.

e Forsakringen ersatter skadan nar du vidtar rimliga
raddningsatgarder for att avvarja en omedelbart ho-
tande skada.

e |samband med ersattningsberatticad skada ersatts,
utdver ersattningsbeloppet, rimliga och nédvandiga
merkostnader for begransning eller avvarjning av
skada.

Nedsattning eller bortfall av ersattning

e Har sakerhetsforeskrifterna eller aktsamhetskraven
inte uppfyllts minskas ersattningen som regel med ett
sarskilt avdrag, normalt med 25 %. Vid allvarlig
forsummelse kan ersattningen helt bortfalla (nedsatt-
ning med 100 %).

Hur ersatts skadan

Ersattningssatt

Forsakringsgivaren avgdr nar en produkt ska repareras, er-
sattas med ersattningsprodukt eller ersattas med present-
kort eller med kontanter.

14.

Reparation

Vid en ersattningsbar skada ersatts reparationskostnaderna
upp tillinkdpspriset. Om egendomen inte repareras, ersatts
den med en produkt av samma modell och marke eller en
narmast motsvarande produkt, dock hogst upp till inkdps-
priset.

Anvisad verkstad/reparator

Forsakringstagaren betalar alla merkostnader som kan
uppsta till foljd av att denne, utan rimlig anledning valjer an-
vanda annan verkstad/reparator an vad forsakringsgivaren
har anvisat.

Vardeminskning

Nar vi berdknar ersattningen tar vi hansyn till vad din egen-
dom kan ha forlorat i varde beroende pa alder, slitage med
mera Det betyder att dldre saker ersatts med vad motsva-
rande begagnade foremal kostar.

Kontantersattning
Kontantersattning kan l@mnas i de fall dar skadan inte er-
satts genom reparation eller ersattningsegendom.

Bristande funktion

For att kunna ersatta skada till foljd av bristande funktion
ska egendomen [@mnas in till anvisad reparator.

Sjalvrisk

Med sjalvrisk menas att du sjalv betalar den forsta delen av
skadekostnaden som svarar till det belopp som sjalvrisken
ar angiven att vara enligt de har villkoren. Forsakringsgiva-
ren forskottsbetalar inte sjalvrisken dvs. sjalvrisken ska vara
betald, innan du far ersattning. Skador som understiger
sjalvriskbeloppet omfattas inte och du ska sjalv betala evt.
kostnader och rantor for den typen av skador.

Reparation av en skada — enbart om det &r avtalat med oss
Reparation av en skada, borttagning eller forstéring av det
skadade, far enbart ske om det ar avtalat med oss. Proviso-
risk reparation far daremot goras, om den ar nédvandig for
att avvérja allvarliga foljdskador. Férsékrad ska behalla
eventuellt utbytta delar fram till dess att skadan ar slutre-
glerad.

Utbetalning av ersattning

Ersattningen utbetalas till, i hyreskontraktet angiven person
som omfattas av forsakringen (forsakrad) och till det konto
som denne anger alternativt direkt till verkstaden. Den for-
sakrade ska vara kontohavare till det angivna kontot.

Vid skada
Vid skada ska anmalan gdras till oss och du ska dven ge be-
sked till forradsuthyraren om att en skada har intraffat.

Vad ska du géra?

1. Ge besked om skada till Uthyrningsforetaget
Anlageningsansvarig hos forradsuthyraren maste alltid
informeras om att forlust eller skada har uppstatt i det
hyrda forradet.

2. Anmal skada till oss samt hemforsakringsbolaget
Du ska, utan drojsmal, dokumentera och anméla
skada till oss pa nedan angivet satt och inom de frister
som anges under avsnitt "Allmanna bestammelser”
under punkten "Preskription”. Om skadan dven kan er-
sattas via hemforsakring, ska skadan anmalas till demi
forsta hand.

3. Omdu far besked om skada fran Uthyrningsforetaget
Om det ar forradsuthyraren som har upptackt en in-
traffad skada, ska du omgdende dokumentera skadan
enligt nedan och anmaéla skadan till oss.
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16.

Tank pa!

o  Dokumentationskrav
Skadan ska anmalas och dokumenteras (t.ex. med fo-
ton) innan losoret tas bort fran forradet, om inte myn-
digheter eller uthyraren bestdmmer annat.

e Polisanmalan
Inbrottsstéld av esendom ska polisanmalas och polis-
anmalan ska bifogas till din skadeanmalan till oss.

Skadeavdelningen

Web: https://affinity.tryg.fi/ilmoita-vahinko/
E-post: affinity@tryg.fi
Telefon: 029-003 9220

Forsakringsperiod och uppsagning

Forsakringsperiod

Forsakringen kan inte tecknas separat eller férnyas utan
den galler parallellt med ditt hyresavtal for forradet samt
upphor att galla utan foregdende uppsagning nar kontraktet
med uthyrningsforetaget [6per ut eller sags upp.

Betalning av premien

Premien betalas av Uthyrningsforetaget. Tryg har ratt atti
det fall avtalad premie inte erlagts till Tryg av uthyrningsfo-
retaget, sdga upp forsakringen vilket medfor att forsak-
ringsskyddet upphor att gélla for samtliga forsakrade.

Sa har ska du géra om du angrar dig

Uthyrningsforetaget ar forsakringstagare och din forsakring
galler sa lange du har ett aktivt hyresavtal for forrad hos
dem, dar denna forsakring ingdr. Om du séger upp hyresav-
talet, upphor aven forsakringen att galla samma dag som
hyresavtalet [6per ut.

Om du inte vill omfattas av denna obligatoriska forsakring,
vanligen meddela Uthyrningsféretaget att du 6nskar ut-
trade ur gruppforsakringen.

Generella begransningar

Annat avtal eller garanti

Forsakringen galler inte for skada som leverantor eller an-
nan ansvarar for enligt lag, garanti eller liknande dtagande.
Forsakringen galler dock om du kan visa att den som gjort
atagandet inte kan fullgéra detta.

Dubbelférsakring

Har samma intresse férsakrats mot samma fara hos flera
bolag, ar varje bolag ansvarigt mot den férsakrade som om
det bolaget ensamt hade beviljat forsakring. Du har dock
inte ratt till hogre ersattning fran bolagen an som samman-
lagt svarar mot skadan. Overstiger summan av ansvarsbe-
loppen skadan, fordelas ansvaret mellan bolagen efter for-
hallandet mellan ansvarsbeloppen. Du maste meddela Tryg
om att du har en dubbel férsakring vid skadetillfallet.

Force majeure

Inklusive krig (forklarat eller ej), terrorism, krigshandlingar,
cyberkrigféring, cyberterrorism, brott mot neutralitet, in-
bordeskrig, upplopp eller civila oroligheter, uppror eller re-
volution, strejker, lockouter, blockader, konfiskering, nat-
ionalisering, statlig intervention, epidemier och pandemier.

Karnkraftskador

Forsakringen tacker inte egendomsskador eller skade-
stdndsansvar om skadan direkt eller indirekt orsakats av en
atomkarnprocess.

17.

Myndighetsingripande

Forsakringen galler inte for skada vars uppkomst eller om-
fattning direkt eller indirekt orsakats av eller stari samband
med myndighetsingripande.

Olaglig handling

Forsakringen galler inte vid skada pa erund av olaglig hand-
ling av den forsékrade, dennes formanstagare eller laglig ar-
vinge.

Sanktionsbestammelse

Om Tryg kan komma att exponeras fér nagon sanktion, for-
bud eller inskrankning under en resolution fran FN eller
handels- eller ekonomiska sanktioner, lagar eller féreskrif-
ter fran EU, Storbritannien eller USA, géller inte forsak-
ringen for skada, forman eller annan ersattning.

Allmanna bestammelser

Obligatorisk férsakring

Detta forsakringsavtal ingar som ett obligatoriskt tilldgg till
ditt hyresavtal for férrdd och har ingatts mellan Uthyrnings-
foretaget och Try, dar du ar den forsakrade. Till skillnad fran
individuella forsakringar ar denna forsakring densamma for
alla registrerade hyrestagare och kan inte véljas bort. For-
sakringens omfattning, inklusive tackningsbelopp, géllande
undantag och villkor, har avtalats mellan Uthyrningsforeta-
get och Tryg. Uthyrningsforetaget for register 6ver hyresta-
gare som omfattas av forsakringen

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare ar Tryge-Hansa Forsakring filial, (i dessa
villkor kallat Tryg), SE-106 26 Stockholm,

Org.nr. 516403-8662, filial till Tryg Forsikring A/S, CVR-nr
24260666, DK-2750 Ballerup, Danmark.

Tillsyn

Trygs verksamhet dvervakas av Danmarks Finanstilsynet
och Trygg-Hansas verksamhet 6vervakas av Sveriges Fi-
nansinspektionen.

Kontaktuppsgifter

Den forsakrade ar inférstddd med att kommunikation kan
ske via de kontaktuppgifter som den forsakrade uppsivit i

samband med att ingatt hyresavtal for forradet; e-post, te-
lefon, sms eller brev. Det ar den forsakrades ansvar att in-
formera om ratt kontaktuppeifter.

Preskription
Ansokan om forsakringsersattning maste goras skriftligen

till Tryg inom ett ar fran det att sokanden fatt kAnnedom om
forsakringens giltishet, forsakringshandelsen och den
skada som orsakats av forsakringshandelsen. | vilket fall
som helst maste ersattningsansprak géras inom 10 ar fran
forsakringshandelsen. Férsakringsanmalan jamstalls med
att framstalla ett ersattningsansprak. Om ersattningsan-
spraket inte framstalls inom tidsfristen forlorar sékanden
ratten till ersattning.

Réntor

Om vi betalar ersattningen efter den angivna tiden i den ak-
tuella manaden (Betalning av ersattning), betalar vi
drojsmalsranta enligt réntelagen (633/1982) § 4. Under en
polisutredning eller bedémning (Force majeure) betalar vi
dock endast ranta enligt Finlands Banks referensranta.
Ingen ranta betalas om beloppet ar under 10 euro.
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Aterkrav

| samma utstrackning som Tryg har betalat ersattning for
skada, 6vertar Trye den forsakrades ratt att krdva ersattning
av den som ar ansvarig for skadan.

Lagar och férordningar

Denna forsakring omfattas av bestammelserna i forsak-
ringsavtalslagen (543/1994) och finsk lagstiftning. Tvister
som uppstar fran forsakringsavtalet eller dessa forsakrings-
villkor avgors enligt finsk lag i finsk domstol, om inte annat
avtalas eller meddelas.

Sammanfattning av integritetspolicy

Dina personuppsgifter behandlas i enlishet med EU:s data-
skyddsfoérordning (EU 2016/679). Behandlade uppgifter in-
kluderar exempelvis namn, adress och personnummer.
Uppegifter samlas in fran dig som kund och vid behov fran
samarbetspartners eller myndighetsregister. Personuppgif-
ter anvands for att hantera forsakringsarenden, analys, af-
farsutveckling och statistik. Uppegifter kan delas med sam-
arbetspartners eller koncernféretag inom och utanfér EU-
och EES-omradet, samt med myndigheter enligt lag. Upp-
gifter lagras endast sa lange det &r nddvandigt. Mer inform-
ation finns pa www.trygg-hansa.se/personuppgifter. Per-
sonuppegiftsansvarig ar Trygg-Hansa Forsakring filial.

Om du vill fa information om vilka personuppgifter som be-
handlas, eller om du vill begara information, kan du skicka
ett e-postmeddelande till dpo@trygghansa.se.

Om du inte tycker som vi

Om du inte ar néjd med vart beslut eller hanteringen av
arendet, vanligen kontakta Tryg. Vi ber dig beskriva varfor
du ar missnojd:

E-post: affinity@trye.fi,
Trygg-Hansa Forsakring filial, Tryg Affinity,
106 26 Stockholm, Sverige

Om du efter en omproévning fortfarande inte ar nojd, kan du
begdra en ny prévning av kundombudsmannen.

E-postadressen for klagomal ar:
asiakasasiamies.affinity@trye.fi.

Andra végar for rddgivning och prévning

Om du efter omprovning fortfarande ha synpunkter pa
Trygs beslut kan du vanda dig till ndgon av dessa instanser
nedan for vidare radeivning och omproévning:

Konsumenttvistenamnden
Konsumenttvistenamnden ar en opartisk och oberoende
l6sare av tvister.

Adress:  PB 306, 00531 Helsingfors,
Telefon: 029 566 5200,
e-post:  kril@oikeus.fi

Allmé&n domstol

Om férsdkrad ar missndjd med Trygs beslut, kan den s6-
kande vacka talan mot Tryg. Talan kan vackas hos tings-
ratten pa forsakrads hemort i Finland eller pa Trygs hemort.
Talan skall vackas inom tre ar fran det att parten har fatt
skriftlist besked om Trygs beslut och om denna tidsfrist.
Efter det att tidsfristen Opt ut, kvarstar inte ndgon ratt att
vacka talan.




